
A betegellátás folyamata – Mire számíthat a 
Lumos Rendelőben? 
A Lumos Rendelőben: 

●​ Az ellátás mindig személyre szabott, és egyedi együttműködésre épül – nem úgy 
"járható be", mint egy tisztán szervi betegség ellátása. 

●​ Gyógyszeres kezelést, pszichoterápiás vagy fejlesztő folyamatot kizárólag a gyerek 
és felnőtt betegek állapotának alapos megismerése alapján indítunk. 

●​ A diagnózis nem a folyamat kezdete és nem is a végcél, hanem egy állomás, amely 
a közös megértést és a továbblépést támogatja. 

A folyamat: 

1. Ismerkedés és információgyűjtés 

A szülőkkel és a gyerekkel átbeszéljük a helyzetet, a tüneteket és az előtörténetet. Célunk, 
hogy megismerjük egymást, és felmérjük, ki tud Önnek leginkább megfelelő segítséget 
nyújtani.  

2. Kivizsgálás 

A gyermek életkorához és szükségleteihez igazodó vizsgálatok (pl. játék, rajz, beszélgetés) 
segítenek megérteni a működését, erősségeit és nehézségeit.  

Ha indokolt, bevonjuk a társszakmákban dolgozó kollégáinkat is, és egyeztetünk 
pedagógusokkal, az ellátásban résztvevő külső szakemberekkel. 

3. Diagnózis (ha szükséges) 

Megfogalmazzuk, hogy mi állhat a tünetek hátterében, és megbeszéljük, mit jelenthet ez a 
mindennapokban. 

4. Terápiás célok közös kialakítása 

A családdal együttműködve meghatározzuk a következő lépéseket. 

5. Ellátás, gondozás, fejlesztés 

Elindul a személyre szabott terápiás folyamat. Szükség esetén a társszakmákban dolgozó 
kollégáinkat is bevonjuk. 

6. Zárás és utánkövetés 

A közös munka végén áttekintjük, milyen változások történtek, és hogyan tekint a jövőbe a 
beteg. Ha ismét kérdései merülnek fel, később is fordulhat hozzánk. 
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